ATA DA REUNIAO ORDINARIA REALIZADA EM 08 DE MARCO DE 2021.

Aos 08 (oito) dias do més de marco do ano de 2021 (dois mil e vinte e um), as 15h15min,
reuniram-se, através de videoconferéncia, para a realizacdo de uma reunido ordinaria do
Conselho de Consumidores da Santa Maria — COCSAMA, os Conselheiros Ademir Antonio de
Freitas, presidente do Conselho e titular da classe residencial, Fioravante José Menegatti Marino,
titular da classe comercial, Alexandre de Mello Delpupo, titular da classe poder publico e a
secretaria executiva Lidia Inez Clabunde Radins. Abrindo a sesséo, o presidente do COCSAMA,
Ademir Antodnio de Freitas, liberou para assinaturas a ata da reunido ordinaria de 08 de fevereiro
de 2021, enviada previamente aos conselheiros para analise e que ndo sofreu qualquer alteragéo.
Dando sequéncia a reunido, o presidente do Conselho informou aos demais conselheiros, o
recebimento do oficio da ANEEL que comunica a abertura da CONSULTA PUBLICA N°
006/2021, com periodo para envio de contribuicdo de 24/02/2021 a 24/05/2021, por intercAmbio
documental. O objetivo é obter subsidios para a revisdo e o aperfeicoamento das diretrizes que
orientam a criacdo, organizacdo e funcionamento dos Conselhos de Consumidores de Energia
Elétrica. Em assuntos gerais, foi abordado o assunto referente a pandemia da COVID-19, onde os
conselheiros discorreram sobre as consequéncias advindas da pandemia na economia dos estados
e municipios. Passando para o item seguinte da ordem do dia, no tempo destinado a acao de
capacitacdo dos conselheiros, o presidente cedeu a palavra a secretaria Lidia, que fez a
apresentacdo dos canais de atendimento a clientes, disponibilizados pela Santa Maria e, 0s
principais servicos oferecidos nesses canais, ressaltando a comodidade e praticidade oferecida
pela distribuidora aos seus clientes, em tempos de pandemia. Nada mais havendo a tratar, o
presidente encerrou a reunido agradecendo a participacdo dos conselheiros, lavrando-se esta ata
gue segue assinada pelos presentes.



