DETALHAMENTO DA PRESTAGAO DE CONTAS

CONSELHO DE CONSUMIDORES DA EMPRESA LUZ E FORGA SANTA MARIA S/A - COCSAMA
PLANO DE ATIVIDADES E METAS - ANO 2020

OBJETIVOS E DETALHAMENTO DAS AGOES

Meta/Atividade Niimero | Descri¢ao

1 Reunides do Conselho

DETALHAMENTO:

Foram realizadas 08 (oito) reuniées ordinarias (10fev, 09mar, 11mai, 13jul, 10ago, 14set, 09nov e 14dez),
convocadas por e-mail com 08 dias de antecedéncia e lembradas por telefone no dia de cada reunido.
Destacamos que no ano de 2020 tivemos reunides que foram realizadas de forma virtual, por videoconferéncia,
em virtude do isolamento social, decorrente da pandemia da COVID-19. Nesses eventos foram tratados assuntos
de interesse dos consumidores, eleicdo do presidente e vice-presidente do Conselho para 0 mandato de um ano,
a partir de 01/01/2021, realizacdo de acdes de capacitagdo de conselheiros cumprindo a carga horaria
regulamentar e aprovacdo do calendario com 08 (oito) reunides ordinarias ao longo do ano de 2021, nas quais
serdo proferidas palestras também dentro das agdes de capacitacdo dos conselheiros.

Meta/Atividade Namero | Descrigéo

2 | Promogéo de eventos na area de concesséo

DETALHAMENTO:

Nao Houve

Meta/Atividade Numero | Descrigao

3 Servicos administrativos

DETALHAMENTO:

N&o houve contratagio de servigos administrativos.

Meta/Atividade Niimero | Descri¢ao

4 Eventos/Treinamentos promovidos por terceiros na area de concessao e
consultorias

DETALHAMENTO:

Acbes de capacitacao realizadas pela Concessionaria, em atendimento a carga horaria regulamentar (16 horas):
Local: Colatina - ES.

Data: 10/02 — Assuntos: Servicos em Instalagdes Elétricas — NR-10, abordando a seguranca em instalagdes e
servicos com eletricidade — Carga horaria: 2h00min;

Data: 09/03 — Assuntos: Disposi¢Oes para aplicagao do art. 53L da REN 800/2017 — ANEEL, com instrugdes para
0 Requerimento de Outorga Online — Carga horéria: 2h00min;

Data: 13/07 — Assunto: Resolugao Normativa 878/2020, contemplando as ag¢bes que a Santa Maria vem adotando
frente a pandemia da COVID-19 — Carga horaria: 2h00 min (transmitida por videoconferéncia);

Data: 10/08 — Assunto: REN 878/2020 e suas Principais Alteragbes. Como as atividades suspensas foram
retomadas a partir de 01/08/2020 — Carga horaria: 2h00 min (transmitida por videoconferéncia);

Data: 14/09 — Assunto: Resolugdo Normativa 414/2010 — ANEEL (Art. 53 (A-X)) que trata da classificagdo da
unidades consumidoras e dos beneficios tarifarios — Carga horaria: 2h00 min (transmitida por videoconferéncia);
Data: 13/10 — Assunto: Apresentacdo dos principais itens que compdem o Reajuste Tarifario de 2020 da Santa
Maria - Carga horaria: 2h00 min (transmitida por videoconferéncia);

Data: 09/11 — Assunto: Centro de Operagéao de Distribuicdo e Centro de Despacho de Servigos. Gerenciamento
para Atendimento as Solicitagdes Recebidas dos Clientes - Sistema USEALL e SISM - Carga horaria: 2h00 min;
Data: 14/12 — Assunto: Regras de Faturamento e Compensagao da Geragao Distribuida (REN 482/2012).
Aplicagéo dos Tributos (ICMS, PIS, COFINS) na Geragao Distribuida e Compensacao dos Créditos Excedentes —
Carga horaria: 2h00 min.




Meta/Atividade Numero | Descrigao

5 Reunides / treinamentos promovidos pela ANEEL

DETALHAMENTO:

N&o houve (em virtude da pandemia da COVID-19).

Meta/Atividade Numero | Descrigao

6 Material de informag&o e consulta

DETALHAMENTO:

Assinatura da revista Brasil Energia

Meta/Atividade Numero | Descrigao

7 Divulgagao da existéncia e da atuagdo do Conselho

DETALHAMENTO:

Publicagéo do informativo COCSAMA, destinado aos consumidores e ao publico em geral, com tiragem de 1500
exemplares/bimestre, abordando matérias do setor elétrico. Distribuidos nos postos de atendimento da Santa
Maria e lojas dos comércios locais.

Meta/Atividade Numero | Descrigao

8 Taxas Bancarias

DETALHAMENTO:

Despesas bancéarias com a manutengao da conta corrente junto a Caixa Econdmica Federal.

Meta/Atividade Niimero | Descrigao

9 Participagdo em eventos/treinamentos fora da area de concessao

DETALHAMENTO:

N&o houve (em virtude da pandemia da COVID-19).




